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GDPR - Zasady ochrany osobnich udajt

1. Spravce osobnich udajt

1.1 Sprévce osobnich Gdajd Softapp,s.r.o., IC: 45194921, se sidlem Kouty 1419, 757 01 Valadské Mezifi¢i, zastoupena
Vladimirem Bartoném -—jednatelem spolecnosti, (dale jen ,spravce”),prohlasuje, Ze veskeré osobni udaje
zpracovavané spravcem jsou prisné duvérné. Spravce s nimi nakladda v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy i
predpisy Evropské unie platnymi v oblasti ochrany osobnich Gdajd.

1. 2. Spravce shromazduje, uchovava a vyuzZiva Vase osobni Udaje ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb.o zpracovani
osobnich udaji (dale jen zakon o zpracovani osobnich Udajl), resp. Obecného nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o
volném pohybu téchto Udaj a o zruseni smérnice 95/456/ES (dale jen ,nafizeni GDPR"). Jednotlivé ucely, pro které
spravce osobni Udaje zpracovava, jsou dale vymezeny.

1.3. Tyto zasady vydava sprdvce proto, abyste byli dostate¢né informovdni o tom, jaké Vase osobni Udaje spravce
zpracovava, za jakym ucelem, po jakou dobu, kdo k vasim osobnim tdajiim bude mit pfistup a jakd mate prava. Tyto
zésady se vztahuji na vSechny osobni Udaje shromazdéné spravcem, at uz byly shromazdény za Ucelem plnéni
smluvniho vztahu, pravni povinnosti, opravnéného zdjmu nebo udéleného souhlasu.

2. Zpracovavané udaje

2.1 Spravce je opravnén zpracovavat osobni Udaje dle Ucelu, dle kategorii osobnich Gdajd, dle kategorii subjektu
udaju, dle kategorii pfijemct a dle doby uchovani dle pfilohy ¢.1 této smérnice.

2.2 Jednotlivymi Ucely a pravnimi ddvody zpracovani se mini nasledujici:

- pInéni smluvniho vztahu : znamend vztah mezi vdmi a spravcem vznikly na zakladé objednavky, nabidky, registrace,
uzaviené smlouvy, dotazu na support

- zasilani obchodniho sdéleni a nabidka produkti a sluieb: znamena zasilani obchodnich nabidek, a to
prostfednictvim elektronické posty (emailem), prostfednictvim telefonického hovoru

- ucetni a dariové tcely: znamena evidence Ucetnictvi ve smyslu Gcetni a danové legislativy

- personalni a mzdova agenda: evidence Zivotopis(, uzavirani pracovnich smluv, dohod, zpracovani mezd, odvody
socidlniho a zdravotniho pojisténi podle zdkona €. 262/2006 Sb., zakonik prace ¢. 582/1991 Sb., o organizaci a
provadeéni socialniho zabezpeceni, ¢.48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych
souvisejicich zdkonu

s sw

- statistické ucely: znamena anonymizované zjistovani a monitoring poctu pfipojenych stanic do systém0 spravce,
typ zafizeni, ze kterého se prihlasujete. Data shirdme proto, abychom sledovali dodrZovani licen¢nich podminek.

- opravnény zdjem: znamena pfimy marketing (napft. nabizeni relevantnich sluzeb stavajicim zakaznik(m), zajisténi
bezpecnosti sité a informaci atd. Jedna se pouze o vzorovy vycet prikladd.

- plnéni dalSich zdkonnych povinnosti: znamena poskytovani informaci orgdndm cinnym v trestnim fizeni,
poskytovani informaci jinym organdim verejné moci a podobné.
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2.3 Vase osobni Udaje zpracovavame po dobu nezbytné nutnou k zajiSténi vSech prdv a povinnosti plynouci ze
vzajemného pravniho ujednani, to minimalné po dobu zpracovani cenové nabidky, vyfizeni objedndvky, plnéni
smlouvy, poskytovani sluzby atd. dale po dobu, kterou je spravce povinen osobni Udaje uchovavat podle obecné
zavaznych pravnich predpisd nebo po dobu, na kterou jste spravci pfipadné udélili souhlas. Jinak doba zpracovani
vyplyva z Ucelu, pro které jsou osobni Udaje zpracovany, nebo je dana pravnimi predpisy.

2.4 Osobni Udaje jsou zpracovany manualné.

3. Prava subjektu udajti

3.1 Jako subjekt udaji mate nize uvedend prava, ktera pro vas z pravnich predpist vyplyvaji, a kterd mlzete kdykoliv
uplatnit. Jednd se o:

- pravo na pristup k osobnim udajim, podle kterého mate pravo ziskat od spravce informace o tom, jestli a v jakém
rozsahu spravce zpracovava vase osobni Udaje. Tuto informaci je spravce povinen vam bez zbytecného dokladu
nejpozdéji do 30 dnl predat. Obsah informace je dan ustanovenim ¢lanku 15 obecného nafizeni GDPR. Spravce ma
pravo za poskytnuti informace poZadovat priméfenou Uhradu neprevysSujici naklady nezbytné na poskytnuti
informace

- pravo na opravu nebo vymaz osobnich udajti, popf. omezeni zpracovani, podle kterého mate pravo na to, nechat
opravit osobni Udaje, které jsou nepresné nebo nespravné. Pokud jiZ vase osobni Udaje nejsou potiebné pro ucely,
ke kterym byly shromdazdény, nebo jsou zpracovavany protipravné, mate pravo pozadovat jejich vymaz. Pokud
nechcete 7adat vymaz osobnich Udajl, ale pouze dodasné omezit jejich zpracovani, mlzZete Zadat omezeni
zpracovani

- pravo pozadovat vysvétleni v pfipadé, Ze mate podezfeni, Zze zpracovani osobnich Udajd spravcem je v rozporu
s pravnimi predpisy

- pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich tdajd, v piipadé pochybnosti o dodrzovani povinnosti souvisejicich
se zpracovanim osobnich udaju

- pravo na prenositelnost udaja, tj. pravo ziskat osobni Udaje, které se vas tykaji, a které jste poskytli sprévci, ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu (viz ¢lanek 20 obecného narizeni GDPR)

- pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajli, které jsou zpracovany pro ucely splnéni udkolu
provadéného ve verejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci nebo pro Udéely ochrany opravnénych zajmu spravce.
Spravce zpracovani ukonéi bez zbytec¢ného odkladu, pokud neprokaZe, Ze existuje opravnény zdjem-dlivod pro
zpracovani, ktery prevazuje nad vasim zajmem, pravy nebo svobodami

- pravo souhlas se zpracovanim osobnich udaju kdykoliv odvolat, pokud jste udélili spravci souhlas se zpracovanim
osobnich udajd

4. Predavani do tretich zemi

4.1 Vase osobni Udaje nebudou predavany do tretich zemi
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INFORMATION SYSTEMS

5. Ostatni ujednani

5.1 Veskerou korespondenci tykajici se ochrany osobnich udaji (napf. odvoladni souhlasu, uplatnéni prava na
informace atd.) zasilejte na adresu: obchod@softapp.cz

5.2 Nedilnou soucasti této smérnice je pfiloha ¢.1 — Procesy zpracovani osobnich udajl
5.3 Tato smérnice nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho vydani

5.4 Stouto smérnici jsou prokazatelné seznameni vSichni zaméstnanci spravce. Smérnice je k dispozici také na
webovych stankach spravce: www.softapp.cz

Vladimir Barton
jednatel spolec¢nosti
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Pfiloha €.1 k interni smérnici o zpracovani osobnich udaji

PROCESY ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

Spravce:
Kontaktni osoba:
Zpracovatel:

PFredavani osobnich Gdaju:
2Zvlastni katergorie Udajl:

1€: 45194921

Vladimir Barton - jednatel spolecnosti

Sprdvce nevyuZivd externiho zpracovatele pro zpracovdni osobnich ddajd, pro zpacovdni vyuZivd vlastni zaméstnance.
Nebude dochdzet k preddvdni udaju do jinych stata.
Sprdvce nezpracovdva zvléstni kategorie osobnich udaja.

Oblast

Co zpracovavam?
Dokument

Ceho se tyka?
Kategorie osobnich udajt

Jaké osobni udaje zpracovavam?
Rozsah zpracovani

Proc zpracovavam?
Ucel zpracovani

Proc zpracovavam?
Pravni davod

Potiebuji souhlas?
Pravni diivod/souhlas

PRACOVNEPRAVNI VZTAHY

OBCHODNI VZTAHY

MARKETING

Zivotopis

Osobni dotaznik

Pracovni smlouva

Mzdova agenda-mzdové
listy, evidencéni listy
dichod.zabezpeéeni

Smlouva

Objednavka

Ucetni doklady (zalohova
faktura, faktura, pokladni

Seznam pfipojeni k

serverim

Vizitky, adresni karty,
seznamy zakaznikt

Cenova nabidka

Marketingova akce -
Newsletter

s <kazniki [
€znam zakaznikil pro primy - adresni a identifikacni udaje

marketing

- adresni a identifikacni udaje
- popisné udaje

- adresni a identifikacni udaje
- popisné udaje

- udaje o jiné osobé

- adresni a identifikacni udaje
- popisné udaje

- adresni a identifikacni udaje
- popisné udaje

- udaje o jiné osobé

- adresni a identifikacni udaje

- adresni a identifikacni udaje

- adresni a identifikacni udaje

- adresni a identifikacni udaje, IP
adresa a nazev serveru, IP adresa
a nazev stanice

- adresni a identifikacni udaje

- adresni a identifikacni udaje

- adresni a identifikacni udaje

Tmeno a prijmeni, adresa, teleton, e-
mail, datum a misto narozeni, rodinny
stav, statni prislusnost, vzdélani,
profesni praxe, odborné znalosti a
Jmeéno a pfijmeni, adresa, telefon, e-
mail, datum a mistno narozeni, rodinny
stav, zdravotni pojistovna, vzdélani,
jména a prijmeni déti, datum a misto
Jméno a pfijmeni, adresa, datum a

mistno narozeni, pracovni zarazeni,
Jmeéno a pfimeni, adresa, datum a misto

narozeni, statni pfislusnost, rodné ¢islo,
zdravotni pojistovna, mzda, jména a
prijmeni déti, datum a misto narozenf

Jméno a pfijmeni, adresa, telefon, e-
mail

Jméno a pfijmeni, adresa, telefon, e-
mail

Jméno a pfijmeni, adresa, telefon, e-
mail, obrat

Jménoa pfijmeni, adresa, telefon, e-
amil, IP adresa

Jméno a pfijmeni, adresa, telefon, e-
mail

Jméno a pfijmeni, adresa, telefon, e-
mail
Jméno a pfijmeni, adresa, telefon, e-
mail
Jméno a pfijmeni, adresa, telefon, e-
mail

Persondlni agenda - Evidence

uchazecli o zaméstnani

Mzdova a personalni agenda -
podklad pro uzavieni pracovni

smlouvy

Mzdova a personalni agenda -

pracovni smlouva

Mzdova a personalni agenda

Obchodni agenda - uzavieni
obchodni smlouvy

Obchodni agenda - objednéni

zboZi nebo sluzby
Utetni a dafové Gcely

Obchodni agenda -
poskytovani sluzby
Obchodni agenda -
poskytovani sluzby, prodej
sluzby

Marketingova agenda -
nabidka zboZi nebo sluzby
Marketingova agenda -
nabidka zboZi nebo sluzby,
Marketingova agenda -
podklad pro nabidku zbozi

PInéni smluvniho vztahu

PInéni smluvniho vztahu
PInéni smluvniho
vztahu, PInéni pravni

PInéni pravni povinnosti

PInéni smluvniho vztahu

PInéni smluvniho vztahu
PInéni smluvniho
vztahu, pInéni pravni

PInéni smluvniho vztahu
PInéni smluvniho
vztahu, opravnény
zéjem

Opravnény zajem -
primy marketing
Opravnény zajem -
marketing
Opravnény zajem -
primy marketing

Pravni davod

Pravni davod

Pravni davod

Pravni davod

Pravni davod
Pravni davod

Pravni davod

Pravni divod

Pravni davod

Souhlas se zpracovanim
osobnich udajt
Souhlas se zpracovanim
osobnich udaja
Souhlas se zpracovanim
osobnich udajt



Jak dlouho uchovavam?
Doba uchovani

Kdo ma pfistup?
PFistup

Jak likviduji?
Likvidace

Jaké je zabezpeceni
Zabezpeceni

“Po dobu trvani vyberoveno
fizeni, v pfipadé vzniku
pracovniho poméru po dobu
trvani pracovniho poméru

po dobu trvani pracovniho
pomeéru, 4 roky po skoncenf
pracovniho poméru

po dobu trvani pracovniho
pomeéru, 4 roky po skoncenf

po dobu trvani pracovniho
poméru, 30 let po skonceni
pracovniho poméru

po dobu plnéni smlouvy, poté 3

roky

po dobu plnéni smlouvy, poté 3

roky

po dobu plnéni smlouvy, poté 10

let

po dobu pInéni smlouvy

po dobu plnéni smlouvy, do
odvoléni souhlasu

Do odvolani souhlasu

Do odvolani souhlasu

Do odvolani souhlasu

ucetni, jednatel, feditel

ucetni, jednatel, feditel

ucetni, jednatel, feditel

ucetni, jednatel

jednatel, feditel,
obchodni oddéleni
jednatel, feditel,
obchodni oddéleni,
jednatel, feditel,
obchodni oddéleni,
jednatel, reditel,
obchodni oddéleni,
technické oddéleni,
jednatel, feditel,
obchodni oddéleni,
technické oddéleni,

jednatel, reditel,
obchodni oddéleni,
jednatel, feditel,
obchodni oddéleni
jednatel, feditel,
obchodni oddéleni

skartace, vymaz z
datového ulozisté

Skartace

Skartace

Skartace,
anonymizace

Skartace, vymaz z
datového ulozisté
Skartace,
anonymizace
Skartace,
anonymizace

Skartace,
anonymizace

Skartace,
anonymizace

Skartace, vymaz z
datového uloziste,
Skartace, vymaz z
datového uloziste,
Skartace, vymaz z
datového uloziste,

uzamykatelnd kartotéka,
zabezpeceny server

uzamykatelnd kartotéka,
zabezpeceny server
uzamykatelnd kartotéka,
zabezpeceny server

uzamykatelnd kartotéka,
zabezpeceny server

uzamykatelnd kancelar,
zabezpeceny server
uzamykatelnd kancelar,
zabezpeceny server
uzamykatelnd kancelar,
zabezpeceny server
zabezpeceny server,
zaheslované pfipojeni do
aplikace

zabezpeceny server,
stiezend firma

zabezpeceny server
zabezpeceny server

zabezpeceny server




