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1 ePodpis

Webova aplikace elektronicky podpis vyuziva tablet s libovolnym operacnim systémem.

- Jedna se o webovou aplikaci, ktera je zavéSena na IIS dealera.

- UmozZiuje podepsani souhlasu + jakéhokoliv jiného dokumentu v DMS.

- Podepsani se provadi na jiz vytvoreny pdf dokument, uzivatel si vybere misto, na kterém se pfimo podepise.
- Umoznuje vice rtznych podpist na dokument.

- VSechny dokumenty se ukladaji automaticky do pfiloh.

- Dokument je opatfen digitalnim certifikatem firmy naimportovanym do DMS.

- Vytvorenim kontrolniho hash, je pdf schopno ovéfit, zda u dokumentu doslo ke zméné.

- Poutiti - moZnost nahrazeni papirovych forem dokumentd elektronickou evidenci.

Po nainstalovani se aplikace se spousti pfes webovy prohlize¢ linkem IPadresa/epodpis (tyto Udaje obdrzite po
instalaci od hotline spolec¢nosti Softapp).

1.1 Nastaveni parametru

V modulu KLIENT v agendé sprdvce -> Nastaveni programu -> zalozka El. Dokumenty pfibyly nové parametry
vztahujici se k elektronickému podepisovani dokumentd. Tyto parametry Ize kombinovat dohromady.

Kontrola dat | Pfechodna ména Pokladna EET | PROXY server APl klize | APIklice 2
Souhlas GDPR Heslo k privatnimu kli&i;
[ ] Souhlas uloZit pouze do elektronického dokumentu |#ﬁﬁﬁﬁ#

B U souhlasu pougivat pouze E-podpis na tablet
B Souhlas odeslat e-mailem

Smazat certifikat
[ | Evidence externiho souhlasu

- Certifikat je naimportovan
Heslo k odemknuti dokumentu:

1.1.1 Souhlas ulozit pouze do elektronického dokumentu

V pfipadé souhlasu se zpracovanim osobnich Udajd se dokument vzdy uloZi elektronicky, nesouhlas klienta se nemusi
elektronicky podepisovat, staci ulozit a tisknout.
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INFORMATION SYSTEMS

A GDPR = # GDPR =
Subjekt Gdaji © | SOFTAPP, 8. 1.0 Subjekt Odaji : | SOFTAPP, s.1. 0.
Kouty 1419 Kouty 1419
Valasske Mezifici Valagzké Mezifici
Kod / RE : 45194521 Datum zmény souhlasu | 22.01.2019 11:08:52 Kod f RE : 45194821 Datum zmény souhlasu | 22.01.201% 11:08:52

Opakovany tisk @ Opakovany tisk @

Nesouhlasim se zpracovanim osobnich Gdaji 8 poskytnutim tFetim stranam im se zp anir ich ddajtl a poskytnutim ffetim stranam
x Souhlasim s oslovovanim pomoci EMAILU hotine@softapp. cz Souhlasim s oslovovanim pomoci EMAILU hotline@softapp.cz
»® Souhlasim s oslovevanim pomoci TELEFONU +420 37TTTTTIT Souhlasim s oslovovénim pomoci TELEFONU +420 377777777
x Souhlasim s oslovevanim pomoci SMS Souhlasim s oslovovanim pomoci SMS
x

Souhlasim s oslovovanim pomoci DOPISU Souhlasim s oslovevénim pomoci DOPISU

‘ E-Signotec ‘ E-Signotec “ E-Podpis

UleZit=Tisk [

|hfnm|ane|fll:'1nek13 [v]| ms = ‘ ) |hm|i‘=‘inek13 [v]| mse & ‘ et D

1.1.2 U souhlasu pouzivat pouze ePodpis na tablet
V takovém pfipadé se nabizi volba ePodpis i volba UloZit a tisk.

i GDPR =]

Subjekt Gdajli - ||[SOFTAPP, =. 1. 0.

Kouty 1419

Valagské Mezifici

Kod / RE - 451945821 Datum zmény souhlasu | 22.01.2019 11:08:52

Opakovany tisk (&2

Souhlasim se zpracovanim osobnich Gdaji a poskytnutim tFetim stranam

Souhlasim & oslovovanim pomoci EMAILU hotine@softapp.cz

Souhlasim & oslovovanim pomoci TELEFONU +420 37TTTTIAT

Souhlasim & oslovovanim pomoci SMS

Souhlasim £ oslovovanim pomoci DOPISU

E-Podpis
UlnZit+Tisk [
e ———

‘hfnrmne|ﬁl:‘inek13 Iv]| ms @‘ I o8t D

1.1.3 Souhlas odeslat e-mailem

Tento parametr umozni pres aplikaci CEK (centralni emailing) odeslat podepsany dokument obchodnimu partnerovi
na email.

) Epodpis || -E-||mES

Nyni je soubor pripraven k podpisu. Prosim, prejdéte do WWW aplikace E-podpis a zajistéte
podepsani PDF s nazvem: Souhlas 45194921 20190122.PDF.

Po udéleni podpisu a po navratu do DMS stisknéte nize UloZit nebo Uloiit a odeslat emailem.

Storno ukonéi souhlas a tento dokument nebude uloien.

Storno UloZit a odeslat Emailem UloZit
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INFORMATION SYSTEMS

1.2 Webova aplikace ePodpis

Do aplikace ePodpis se uZivatel pfihlasi pod stejnym uZivatelskym jménem a heslem jako do vsech modul(i DMS.

/1l ePodpis

Login

54

Heslo

Zapamatovat

D B Ceitina v

Server

IP serveru

Databaze

KLIENT v
Prihlasit se

Po pfihlaseni se zobrazi vSechny dokumenty nachystané k podpisu za aktudlni den.

ePodpis B Ceitina v 0O- e v
& v G
Data Akce
Nazev souboru Cislo zakazky l
Souhlas_45194921_20250918.,PDF c_\"
Jedineény nazev Cislo objednavky
20250918133908867.PDF 0
VIN kéd Nazev zdkaznika I
Softapp %

- refresh stranky.

B v
M - dokumenty lze filtrovat podle data pofizeni, autora, modulu, stavu podpisu a nazvu souboru. Filtrovani dle
nazvu zakaznika a souboru je fulltextové.
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Filtr dat X
Datum pofizeni Stav podpisu
18.09.2025 - 18.0... = Nepodepsano v
Modul Autor
e Uzivatel 1 e

Nazev zakaznika Mazev souboru

Vychozi Resetovat

Vychozi - filtr se nastavi na aktudlni datum, stavu podpisu — nepodepsano a na uzivatele, ktery je v ePodpisu
prihlasen.

Resetovat - vymaZe se nastaveny filtr a zobrazi vesSkeré dokumenty.

- zobrazi inforamce o pfihlaseném uZivateli, databazi, verzi a také nastaveni
ePodpis bw Ceitina v O‘ e v
Iméno prihldaseného
uiivatele
B v
Nazev databaze
Data

ePodpis v1.1.0.6

[ Odhlésit se

V nastaveni Ize nastavit zda se ma pfi otevieni dokumentu automaticky zapnout podepisovaci pero a také zda se

vicestrankovy dokument ma automaticky otevrit na posledni strance. Pokud tento parametr neni zatrzen, dokument
se otevre na prvni strance.

Podepisovani

Automaticky zapinat pero Automaticky prejit na posledni stranu dokumentu

Po vybrani dokumentu z hlavni obrazovky se dokument zobrazi k podpisu. V ndzvu souboru je vidy kéd zakaznika

a datum vzniku dokumentu.
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Nézev souboru Cislo zakazky |

Souhlas_45194921_20250918.PDF . Qi

Jedineény nazev Cislo objednavky

20250918133908867.PDF 0

VIN kéd Nazev zikaznika |p
Softapp _)

@ B Ceitina v 0 e v

c ®m > © & v <<<->>> B

-

SOUHLAS SE ZPRAGOVANIM 0SOBNicH UDAJD |

S AR N LA e R e

Softapp,s.r.o. SOFTAFF s.r.0.

Kouly 1413 Houly 1419

I Valadske Merificl #iad I Nalaksks MeFIis!
Telefonnl Eslo: Teizfanni &gl +420 TTGE314
Ernzil: brallinufisollass. oo Emrail: hulineisellapp.se

2

- pero pro podpis dokumentu. Po kliknuti na ikonku je moZno dokument podepsat.

& 2 - podpis v

- pfidani razitka na dokument. Razitko Ize pfidat kliknutim a ikonu
razitka nebo po vybéru z combo boxu (zobrazujte se zde informace na kterou porovozovnu je razitko nastaveno).

« W = .
- popelnice vymazZe veskeré neuloZzené podpisy. Sipky jsou pro krok zpét a nebo krok dopredu.

- uloZeni podepsaného dokumentu. Do uloZzeného dokumentu Ize pridavat dalsi podpisy.

E - uzamknuti dokumentu. Po uzaméeni nelze podpis zménit a podepsany dokument |ze pouze prohliZet.

- odeslani dokumentu emailem.

« <BB2 >» ’ R
- pfepinani mezi stranami dokumentu. Jedna Sipka posun o jeden list. Dvojta Sipka
posun na zacatek nebo konec dokumentu.

2 Podepsani souhlasu se zpracovanim osobnich
udaju dle GDPR

Ve vsech modulech DMS Ize elektronicky podepsat dokument pro Souhlas se zpracovanim osobnich udaju.

Tento dokument naleznete v karté obchodniho partnera.
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CAMATION 5

T

5

& Obchodni partnefi - editace zaznamu

app

www. softapp.cz

% hotline@softapp.cz  Netel.: +420 571615244

e

Firma Pravnicka osoba ‘ Dal3i daje 7} Historie zmén =z} Pfilohy &7 Fakiury B
1&: |ja5194821 Kod: |45194921 ARES Hlavni kontaktni tdaje Souhlas s poskytovanim osobnich ddaji
DIE - [Cz45104021 VIES Telefon ‘*—420 571616501 8 Zakaznik sounlasi
Nazev firmy: |SOFTAPP, 5. 1. 0. Mabil : +420 776634314 Datum zmény 11.09.2025 08:58:05
Fax: Je dle GDPR
i i v Ochi bnich tdajd E
Ulicea&p. - |Kouty ‘ |141g Email . | Zadanyj zuzana.sulakova@softapp.cz chrana osobnich udaju
PSG I Mésto: |757 01 | ‘Valaéske’ Mezifigi Dieadeschas Bartofi V. Souhlas s elektronickou fakturaci
a Feski i o 8 Zikaznik souhlasi
Stat: ‘CZ | ‘Ceska republika | Kraj ‘ ~ Osloveni (5.pad)
Osloveni o uctarna@softapp.cz, hotline@softapp.cz
web: l:l @ Platce DPH v zahranidi - [ —
Bank st [3031240801 10100 dmEE @
ank.ce | | Nacteni z
IBAN /BIC 1 | poe
e e [0 | p— s ——" T S

Po kliknuti na tladitko Souhlas se zobrazi okno, ve kterém je zapotiebi navolit zda obchodni partner souhlasi (a jakym
zpUsobem chce byt oslovovan) nebo nesouhlasi se zpracovanim osobnich Gdaja.

i GDPR - znacka RENAULT

=

Opakovany tisk pro znaéku | RENAULT ~

Opakovany tisk

Subjekt Gdajii : | [SOFTAPP, s.1. 0.
Kouty 1419
Valagské Mezifici
Kod / RE : 45194921 | Datum zmény souhlasu | 11.09.2025 08:58:05

=]

UloZitsTisk [

b3 v Souhlasim s& zpracovanim osobnich (daji a poskytnutim tFetim stranam
w Souhlasim & oslovovanim pomoci EMAILU zuzana.sulakova@softapp.cz
® Souhlasim s oslowowanim pomoci TELEFONU +420 776634314, +420 571616501
b3 Souhlasim 2 oslovovanim pomoci SMS +420) 776634314
w Souhlasim s oslovovanim pomoci DOPISU
Dok o & RENAULT » E-Signotec E-Podpis

‘ Informace | Clanek 13 ~ | Tisk Zpét

=]

s

Po vybrani jedné z moZnosti je mozZno souhlas UloZit a tisknout nebo pouZit aplikaci ePodpis. Po kliknuti na ikonku
ePodpis se zobrazi informace, Ze je soubor pfipraven k podpisu.

#A Epodpis

E=X Qolg

[Nyni je soubor pripraven k podpisu.|Prosim, piejdéte do WWW aplikace E-podpis a zajistéte

podepsani PDF s nazvem: Souhlas_45194921_20250918.PDF.

Po udéleni podpisu a po navratu do DMS stisknéte nize UloZit nebo Uloiit a odeslat emailem.

Storno ukonéi souhlas a tento dokument nebude uloZen.

Storno UloZit a odeslat Emailem

UloZit

Nasledné prejdete na tablet do webové aplikace ePodpis. Vyhledate nepodepsany dokument a nechate jej
zakaznikem podepsat. Hlaseni je viditelné do doby podepsani dokumentu v aplikaci ePodpis.

Elektronicky podpis
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Nazev souboru Cislo zakazky I

Souhlas_45194921_20250918.PDF . C\i

Jedinecny nazev Cislo objednavky

20250918152842243.PDF 0

VIN kéd N&zev zdkaznika rp
SOFTAPP, s. 1. 0. %

@ B Ceitina v -0- e v

c B > B & v <<<n>>> B

&

SOUHLAS SE ZPRAGOVANIM 0SOBNicH UDAJD |

St AR N LT e R e
Softapp.s.r.o. SOFTAFF 5.r.o0.

Kouly 1413 Hauly 1419

£hf v Waladsie MenTit £ 01 Valagsks MesIHel
Telefonnl Eisla: Telsfonn’ &glo: +420 TTGER314
Ermail: frallinefisallang. oe Emmiil: hulineifsollapp e

U podpisu souhlasu s GDPR Ize dokument po podespdni pouze uzamknout. Po uzamceni nelze podpis zménit ani
pridal dalsi podpis, a podepsany dokument Ize pouze prohliZet.

Podepsany dokument se uloZi do pfiloh a je viditelny v karté zdkaznika v zaloZce pfrilohy. Zde je mozné jej kdykoliv
prohlizet.

ﬁ Obchodnr partnefi - editace zaznamu

Prilohy SOFTAPP, 5.T. 0.
Wodul Rak Filename Fileext Filesize Unigname Popis Cisobj Vinkod lcokod Ciszak .
2025 Souhlag_45194821_2(Souhlas GDPR Sprévee systému 0 Souhlas GDPR 0 45194921 ‘ |

3 Podepsani zakazkového listu

Tato verze umoznuje dokument podepsat ve vice Casovych intervalech. Zakazkovy list je potfeba podepsat pfi prijeti
zakdzky a zaroven pfi uzavieni zakazky.

3.1 Postup prace
Ve formulafi pro vybér sestavy Zakazkového listu zvolite tlacitko E-Podpis.

z Zakazkovy list - Nhled tisku

Sablony tisku Zakazkovy list v EI' E, @ E P < > pl Q Q ("3\ @ % 08 -@ B

# CEK Email Tisk.. Rychly Vzhled Scale Froni Predchoz Dalil Posledn Odddlit Lupa PAbIEt Rozlofeni  Enable Continuous Show Cover  Exportovat  Export dat
#n E-Podpis tisk stranky... strana strdnka stinka strana = stranky v Serolling Page dokument..»  do C5V
DMS Funkce Tisk MNavigace Lupa Zobrazit Exportovat  Export dat

ZAKAZKOVY LIST 250967

Nazey zakazy: BSF 369450F TAPP, 5. =2RACIA

:PFadpak\.c:enaopraws DPH: Mestanovena)

1Zaloha: 100,00

:Kantﬁktniusobﬁ: Spravce systémul

ZHOTOVITEL | [OBJEDNATEL I

Po stisknuti tlacitka E-Podpis se zobrazi formulaf pro uloZeni dokumentu. Pfed uloZenim je potfeba dokument
podepsat na tabletu v aplikaci ePodpis.

9 Elektronicky podpis
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2 E-podpis - O X

Nyni je soubor pfipraven k podpisu. Prosim, prejdéte do WWW aplikace E-podpis a zajistéte podepsani
PDF s nazvem: Zakazkovy list_202509181547.PDF.

Po udéleni podpisu a po névratu do DMS stisknéte niZze UloZit nebo UloZit a odeslat emailem.

Storno ukonéi souhlas a tento dokument nebude uloZen.

° UloZit UloZit a odeslat emailem & Jpét

Po pfihlaseni do modulu ePodpis vyberete dany dokument a klikem na ikonu papiru s tuzkou D:«f jej otevrete.

Data Akce
Nazev souboru Cislo zakéazky I
Zakazkovy list_202509181547.PDF 250967 C.J.
Jedinecny nazev Cislo objednavky
20250918154717683.PDF 0
VIN kéd Nézev zékaznika |9
UUTDJFO0569469833 SOFTAPP, s. 1. 0. %

AVY PREDANI VOZU PO OPRAVE
Podpis zholovibele:

syslému Fgvzal.

25 14:23:02 Diertum:

1908 3025 1423 Teledan Kdahil
19 08 2025 a'05 Tedetan Fdahil _,

i vioe o ochrand vasich osobnich ddaji na hites: S dacia.cziochrana-oscbnich-udau
101

] v
L | . ] [»

V otevieném dokumentu najedete na misto podpisu a predloZite zakaznikovi k podepsani. Ve webové aplikaci se

v

. .. o , . (. , . A
koleckem mysi dokument pfiblizi a posuvniky se dokument posouva. Po podepsani dokumentu zvolite uloZeni .

vevs

Takto bude dokument zachovan i pro pozdéjsi podepsani pti ukonéeni zakazky.

Dokument je v aplikaci ePodpis stdle vidét s touto ikonkou EBCJ.. V aplikaci v ramci nastavenych filtr( se zobrazuje
jako ¢astecné podepsany dokument.
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_l )
E‘;«’— podpis na dokumentu lze zménit. Lze pfidat dalsi podpis, podpis druhé smluvni strany — zhotovitele
(servisniho technika).

- podpis jiz nelze zménit. Dokument je uzaméen a jiz neni mozné ptidat podpis, je mozno pouze prohlizet.

Nézev souboru Cislo zakézky |
Zakazkowy list_202509190805.PDF 2'5096? Qi
Jedinecny nazev Cislo objednavky

20250919080507813.PDF 0

VIN kéd Nazev zékaznika r@
UU1DJF00569469833 SOFTAPP, s. 1. 0. 4

Nasledné se vratite do modulu servis a zvolite volbu UloZit. V pfipadé zaslani e-mailem zakaznikovi zvolite UloZit
a odeslat Emailem.

PFi ukonéeni zakazky znovu v aplikaci ePodpis zakazkovy list oteviete a se zakaznikem jej podepisete.

i

U DO OPRAVY /1 PREDANI VOZU PO O
¥ / Podpis zhotovilele:

Spravce systému

18.08 2 i

;__,,.F i

ystemu 1608 2025 14:23 Telefon:
ystamu 18.08 2025 8:05 Talafon:

Po dal$im podepsani zvolite volbu zamku E, ktera dokument uzamkne a Zadny dalsi podpis neumozni.

Zakazkovy list je mozné zobrazit v pfilohach k servisni zakazce.

Seznam dokladd

szkow li Tisk =
I rI— . B Zakazko:.r)t list 250967 T!sk
15

¢ Pracovni listek 250967

softa )
PP @ Souhmny pr.. 250967 Tisk
SOFTAPP, s. 1. 0. * e
SOFTAPP, s. 1. 0. « 5
=re Piilohy k zakazce
SOFTAPP, s. 1. 0.
SOFTAPF. s. 1. 0. @ Fiicat priiohu ) Smazat prilohu [ N3
SOFTAPP, s. 1. 0.
¥ m
b E R 2025 Zakazkovy list_2025091
»
= 2 X ?Jepodeosan\? dokument - A
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4 Podepsani objednavky a predavaciho protokolu

4.1 Postup prace

Ve formulafi Objedndvka — budouci smlouva se zvoli volba ePodpis.

i3l Objednavka 28] 9 =<
(@) Prohlizeni Volba sestavy : | Objednavka - budouci smlouva E"
() Tisk

Export do Excelu neel kopl - [[] Tisknout jen soutty
UloZit jako soubor: Strany od - o

() UloZt jako dokument: Nazev souboru : | R_obire14 |

| E" | Adresar .. ||D:\ |

Po stisknuti tlacitka ePodpis se zobrazi formular pro uloZeni dokumentu. Pfed uloZenim je potfeba dokument
podepsat na tabletu v aplikaci ePodpis.

8 Epodpis =R

Nyni je soubor pripraven k podpisu. Prosim, prejdéte do WWW aplikace E-podpis a zajistéte
podepsani PDF s nazvem: Objednavka - budouci smlouva_45553564_20190415.PDF.

Po udéleni podpisu a po navratu do DMS stisknéte niZe UloZit nebo UloZit a odeslat emailem.

Storno ukonéi souhlas a tento dokument nebude uloZen.

Storno ‘ ‘ UloZit a odeslat Emailem UloZit

Po pfihlaseni do modulu ePodpis vyberete dany dokument a klikem na ikonu papiru s tuzkou jej otevrete.

Nazev souboru Cislo zakazky I

Objednavka - budouci smlouva_20250919_111530.PDF 9'0021 885 C.J.

Jedineény nazev Cislo objednavky

20250919111530260.PDF 32347

VIN kéd Nazev zékaznika |p
SOFTAPP, s. 1. 0. _)

V aplikaci dokument se zakaznikem podepiSete a zvolite volbu zdmku E — dokument se uzamkne a nelze jej znovu
podepsat.

Po podepsani zvolite v modulu Salon ve formulafi UloZit nebo UloZit a odeslat emailem.

V pripadé UloZit a odeslat emailem se zobrazi formulaf pro odeslani emailu.
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ﬁ Odeslat dokument emailem EIE
Komu - | hotline@softapp.cz |
Kopie - | |

B vie [ Rigié [ Najemce
ber  Email Jméno Pfijmeni Zdroj
hotline@softapp.cz Angeta Jakubova Hiawni komald
Od: il.uzivatel ft;
|ema| uzivatele@softapp.cz | IL]J Poget priloh: 1
Predmét - | Posilame Vam podepsany dokument |
Obsah: Dobry den,
zasilame Vam dokumenty
3 pozdravem
Softapp,s.r.o.
776634 314,671 111111
Odeslat Email  [=] Zpit  £F

Ve formulati se prednabidnou informace:

Komu — nutno urcit emailovou adresu v nize uvedeném gridu Email, email je moZzné zadat rucné.
Kopie — moZnost vybrat.

0d — email uZivatele, ktery je nastaven v Ciselniku uzivateld.

Pfedmét — nazev souboru.

Obsah — text zpravy, nazev firmy se prebira z idajd o firmé.

Email — zobrazuji se emaily z karty zakaznika a kontaktnich osob.

Nasledné se zvoli volba Odeslat Email. Email se zatfadi do fronty k odeslani pres emailovy klient CEK.

Microsoft Visual FoxPro [t |

Ernail byl zafazen do fronty k odeslani,

o -

Stejnym zpUsobem funguje v modulu Salon podepsani pfedavaciho protokolu.

5 Podpis objednavky vc. VOP a odeslani emailem

5.1 Cil

Doporuceny postup pro elektronické podepsani objednavky NV véetné elektronického podepsani VOP ¢i jinych
stazitelnych dokument( k objednavce NV a odeslani vSech podepsanych dokument( k objedndvce spolu
s objednavkou NV v jednom emailu zakaznikovi.

Pro spravnou funkcnost je nutné dodrzet pfedepsany postup prace a poradi podepisovani objednavky NV a ostatnich
dokument.
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1. Nejdrive podepisujeme Objednavku NV — Neodesildme emailem.
2. Poté podepisujeme ostatni dokumenty
3. Odeslani podepsanych dokumentii emailem spole¢né s objednavkou!

Podepsani objednavky nového vozu je popsano v prechazejici kapitole. Pokud spolu s objednavkou chceme poslat
i dalsi dokumenty napf. VOP neddvame pfi podpisu objedndvky UlozZit a odeslat Emailem, ale zvolime pouze UloZit.
Odeslani provedeme v dalsim kroku po podepsani ostatnich dokument.

il Epodpis || E|| £
Nyni je soubor pripraven k podpisu. Prosim, prejdéte do WWW aplikace E-podpis a zajistéte
podepsani PDF s nazvem: Objednavka - budouci smlouva_45553564_20210121.PDF.

Po udéleni podpisu a po navratu do DMS stisknéte nize UloZit nebo UloZit a odeslat emailem.

Storno ukonci souhlas a tento dokument nebude ulozen.

Storno UloZit a odeslat Emailem UloZit

5.2 Podepsani VOP

Po uloZeni objednavky se nabizi ke staZeni, uloZeni a podepsani .pdf dokumenty - VSeobecné obchodni podminky
VOP.

i PDF dokumenty \E\[E
Smiuvni podminky Zobrazit PDF 25 UloZit do piich UioZit a podepsat |_:T4|l
Padminky R-LIMNK Zobrazit PDF 5 UloZit do pfiloh UloZit a podepsat l_j
Odeslat uloZené dokumenty emailem [El gpétt'f

Zobrazit FOF & _ houze zobrazi VOP. Je mozné rugné ulozit na disk nebo vytisknout.

UloZitdo pfilsh 1 _ 103{ NEPODEPSANE VOP k zakaznikovi do pfiloh. VOP jsou ulozeny v kart& zakaznika a je mozné

je kdykoliv zobrazit nebo odeslat emailem zakaznikovi spolu s objednavkou.

UloZit a podepsat [ _ VOP se nabidnou k podpisu v aplikaci ePodpis a ndsledné se uloZi do pfiloh k zakaznikovi jiz
podepsané. Poté je mozné podepsané VOP odeslat spolu s objednavkou zédkaznikovi emailem.
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5.3 Odeslani dokumentu e-mailem

Takto podepsané dokumenty — Objednavku NV a VOP Ize hromadné v jednom emailu odeslat zakaznikovi. Odeslani
provedeme volbou Odeslat uloZzeni dokumenty emailem:

Odeslat uloZené dokumenty emailem  [='] Zpét (2]

Pokud je v karté zakaznika vyplnéna emailova adresa automaticky se vyplni pole Komu. DalSi emailové adresy se
nabizi z evidovanych kontaktnich osob, fidicl ¢i ndjemct evidovanych k danému zakaznikovi.

5.4 Vlozeni priloh k emailu

K odesilanému emailu je mozné pfiloZit podepsanou objednavku, podepsané ¢i nepodepsané dokumenty z pfiloh.
Tyto dokumenty napf. VOP jsme si v pfedeslém kroku ulozZili do karty zakaznika. U ikony sponky je viditelny pocet
priloZzenych pfiloh. Klikem na ikonu zobrazime seznam viech dokument( uloZenych do pf¥iloh k zdkaznikovi a
mUzeme vybrat dokumenty, které odesleme v emailu.

i3l Odeslat dokument emailem EI|E
Komu : hotline@softapp.cz
Kopie : hotline@s oftapp.cz;info@s oftapp. cz;info@softapp.cz;novak@softapp.cz
C&idii [INsjemci
Vyber  Email Jméno Pfijmeni ~
[ hotline@softapp.cz
[~ info@softapp.cz
[ info@softapp.cz hotline
M novak@softapp.cz. Karel Novak
W
Od hotline@softapp.cz .
e L ” |U Pocet pfiloh: 0 ‘l
Predmét : k objednavce £101414
Obsah : Dobry den, "
zasilame Vam dokumenty k objednavce £101414
S pozdravem
Softappl
v
Odeslat Email  [=] Zpit o

Zluté jsou podbarveny dokumenty podepsané v ePodpisu, bile jsou podbarveny dokumenty nepodepsané. Vybereme
dokumenty pro odeslani — zatrzenim.

o Email piilohy [E=N EER =X
Pfilohy:
[Vyber Soubor Popis Modul Vytvofen -
W
Smiuvni podminky_Softapp_2_20210121_12233781.PDF Podepsany dokument M 21.01.202112:23 ~
Objednavka - budouci smlouva_45553564_20210121.PDF |Podepsany dokument M 21.01.202112:23
Smiuvni podminky_Softapp_2_20210121_12082193 PDF Podepsany dokument M 21.01.202112:08
M Smiuvni podminky_Softapp_2_20210121_12000886 PDF  |Smluvni podminky M 21.01.2021 12:00
o Smiuvni podminky_Softapp_2_20210121_12001584 PDF | Smluvni podminky M 21.01.2027112:00
M Objednavka - budouci smlouva_45553564_20210121.PDF |Podepsany dokument M 21.01.2021 11:52 |
v

UloZit =
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) Potet priloh: 4
Pocet vybranych pfiloh se zobrazuje u ikony sponky — Pocet pfiloh: ks

Volbou Odeslat email dojde k odeslani emailu vE.pfiloh na emilovou adresu zakaznika.

5.5 Zobrazeni dokumentt v pfilohach

Podepsané objedndvky NV a dokumenty .pdf VOP se uklddani do karty zdkaznika do ptiloh. Tyto dokumenty je
mozné zobrazit v karté zdkaznika v zaloZce Pfilohy:

3 Obchodni partnefi

Karta zikaznika | Dalgi (daje | Historie zmén Kontakini historie Info

Maodul Rok Soubor Popis NahraliVlastnik
2021 i podminky_Softapp_2_20210121_12233781.PDF |Podepsany dr Spravce systému
Auto Saldn 2021 |0Objednavka - budouci smlouva_45553564_20210121.PDF |Podepsany dokument Spravce systému

100

6 Podepsani faktury

Elektronické podepsani faktur je mozné v nejnovéjsich verzich modulu Salon, Sklad, Bazar i Pj¢ovna a v DMS AIO.

6.1 Postup prace

Ve formulafi pro vybér sestavy Zakdzkového listu zvolite tlacitko E-podpis.

@ Faktura - Nahled tisku

Sablony tisku Faktura - sleva + E E @ E I‘ ‘ ’ 'I Q Q Q @ % 08 B B

& CEK Email Tisk.. Rychly Vzhled Scale Proni Predchoz Daléi Posledni Odddlit Lupa PFiblisit RozloZeni Enable Continuous Show Cover  Exportovat — Exportdat
i E-Podpis tisk  stranky... strana stranka stanka strana = stranky > Serolling Page dokument..»  do C5V
DMS Funkce Tisk Mavigace Lupa Zobrazit Exportovat  Export dat

Po stisknuti tlacitka E-Podpis se zobrazi formulaf pro uloZzeni dokumentu. Pfed uloZenim je potieba dokument
podepsat na tabletu v aplikaci ePodpis.

= E-podpis = O X

Nyni je soubor pfipraven k podpisu. Prosim, prejdéte do WWW aplikace E-podpis a
zajistéte podepsani PDF s nazvem: Faktura - sleva_202509220836.PDF.

Po udéleni podpisu a po névratu do DMS stisknéte niZze UloZit nebo UloZit a odeslat
emailem.

Storno ukonéi souhlas a tento dokument nebude uloZen.

@ Ulosit UloZit a odeslat emailem - 7pét

Po pfihlaseni do modulu ePodpis vyberete dany dokument a klikem na ikonu papiru s tuzkou jej otevrete.
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Néazev souboru Cislo zakazky I
Faktura - sleva_202509220836.PDF 2'50941 Q ’-
Jedineény nazev Cislo objednavky

20250922083632770.PDF 0

VIN kod Nazev zakaznika @
UUTDIF0056! 250941 SOFTAPP, s. 1. 0. (Z

V aplikaci ePodpis dokument se zdkaznikem podepiSete a zvolite volbu zdamku E — dokument se uzamkne a nelze
jej znovu podepsat.

Nazev souboru Cislo zakazky —_ I
Faktura - sleva_202509220836.PDF %5094‘1 EJ
Jedineény nazev Cislo objednavky

20250922083632770.PDF 0

VIN kod Nazev zakaznika @
UUTDJF0056! 250941 SOFTAPP, 5. 1. 0. @

Po podepsani zvolite v modulu Sklad/Salon/Servis/Bazar/Plj¢ovna v zobrazeném formulafi UloZit nebo UloZit
a odeslat emailem.

7 Odeslani emailu primo z aplikace ePodpis

Nové lze odeslat podepsany dokument formou e-mailu pfimo z webové aplikace ePodpis. Vyberete soubor
k podpisu, se zakaznikem jej podepiSete a ulozZite.

Nazev souboru

Zakazkowy list_202509190805.PDF

Jedinecny nazev T I .
202509190805075813.PDF Q /
VIN kod

Na pravé strané se zobrazi ikona obalky pro odeslani podepsaného dokumentu e-mailem.
Cislo zakazky
250967

Cislo objednavky r_
: 2

MNazev zakaznika
SOFTAPP, s. 1. 0.

Jestlize je v modulu Klient -> Sprdvce -> Soubory -> Nastaveni programu -> zdloZka Kontrola dat zatrZen parametr
PouZivat souhlas s elektronickou fakturaci zobrazi se v karté zakaznika volba Souhlas s elektronickou fakturaci a Email
pro eFakturaci.
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INFORMATION SYSTEMS

Kontrola dati| pfechodna m  WWW  Synchronizac Pokladna EET | PROXY serve EL dokumenty AP klige

Kontrolovat ovEfeni odbératell
Zakaz uloZeni neplatnych telefond / emaill
Hlasit nezadani telefonu u kontaktni osoby

Povinny pofet znakl pfi zaddvani novéhe obchodnine partnera: 3 E

PouZivat souhlas & elektronickou fakturaci

U soukromych osob vystavovat "Souhlas s poskytovanim Odaji”

Poté je moZzno emailem odeslat vSechny dokumenty, kromé zalohové faktury a faktury. Pro tyto typy musi byt
v karté obchodniho partnera nastaven souhlas s elektronickou fakturaci. Faktury je mozno poté odesilat pouze na
emailové adresy, které jsou uvedeny u souhlasu. Je moZno zadat vice adres a oddélit ¢arkou.

Souhias s elektronickou fakturaci

Zakaznik souhlasi
Email
| obchod@softapp.cz

Fakturu nelze zaslat na jiny email neZ je nastaven v karté zakanzika — Souhlas s elektonickou fakturaci. Kopie v tomto
pfipadé nejsou povoleny.

Odesilatel

hotline@softapp.cz

Adresati

hotline@softapp.cz ~

adejte adresaty kop

Pfi odesilani faktury nejsou kopie povoleny.

V ptipadé, Ze neni souhlas s elektronickou fakturaci udélen, nelze faktury pres ePodpis odeslat.

A Nelze odeslat e- X
mailem

Zakaznik nema souhlas s
elektronickou fakturaci.

Akce

=8
=2
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INFORMATION SYSTEMS

Pokud parametr v modulu Klient -> Sprdvce -> Soubory -> Nastaveni programu -> zdlozka Kontrola dat -> PouZivat
souhlas s elektronickou fakturaci neni zatrzen, email se bude odesilat na Emailovou adresu z hlavnich kontaktnich
udaja.

Poté se nam zobrazi tabulka pro odeslani. Odesilani email funguje na zakladé placené sluzby CEK pro Centralni
emailing. Jeji zprovoznéni téZ nabizime mezi nasimi sluzbami.

Od: ‘hotline@softapp.cz ‘
Komu:

Hlavni kontakt hotline@softapp.cz
Kopie ‘ ‘
Priloha: Smluvni podminky_SOFTAPP_s.r.0._20210202_12341075.PDF
Pfedmét: ‘Elektronicky' dokument od Softapp, s.r.o. ‘
Zprava: Vézeny zékazniku,

zasilame Vam podepsany dokument.

Texty

el

Text emailu je mozno prednastavit v modulu Klient -> Soubory -> Texty. Zde si m(zZete prednastavit texty pro email.
Do kddu textu je duleZité napsat G_. Pouze takto oznacené texty se budou v aplikaci ePodpis prednabizet.

= Volitelné texty CXT

Kod textu : | G_ppodpis

Kratky text / -
popis ; |text epopis |

Dlouhy text : | Dobry den, ”
zasilame Vam podepsany dokument.

Na tento email necdpovidejte.

5 pozdravem,Softapp s-.r.l:r]

Pokud je v ¢iselniku textl pouze jeden text s oznacenim G_ bude se automaticky nabizet v aplikaci Epodpis. Jestlize
bude nastaveno vice textl s oznacenim G_, je nutné vybrat v aplikaci ePodpis text (popft. vice text(l) emailu a to pres
Sablonu zprav.
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INFORMATION SYSTEMS

Nabidnou se vSechny texty s oznacenim G_, lze vybrat vice textu. Texty se poté radi ve zpravé pod sebe.

Q  search..
Kéd Nazev Obsah (nahled)
G_1 TEST TEXTU Dobry den, zasilame Vam podepsany dokument.
G2 Padpis S pozdravem,
G_3 TEXT Dobry den, zasilame podklady.
Sablony zprav... ~

Vazeny zakazniku, zasilame Vam podepsany dokument.

Jestlize nejsou texty nastaveny, prednabizi se defaultné nastaveny text emailu.

8 Razitko

Na podepsany dokument je moZno pfidat razitko firmy. Toto razitko lze nastavit v modulu Klient -> Sprdvce ->
Soubory -> Udaje o firmé -> Tlaéitko Razitko

Softapp, s.r.o.

Pokud je vyuzivan Ciselnik provozoven, lze nastavit zvlast razitko pro kazdou provozovnu.
Nastaveni provedete v menu Soubory -> Ciselniky provozoven -> Editace provozovny -> Tlaéitko Razitka -> Pridat
Fadek

o o = |

Popis
[Raz |

| Pfidat razitko a uloZit =I=|
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W Rasites o] @ =)

I« >

| Pfidat fadek -%-' Smazat fadek # Zpét o |

Pri vkladani nového razitka je potreba zadat popis (nazev razitka). Nasledné vyberete soubor z disku. Pokud uloZite
razitko bez popisu, zobrazi se Vam jako prazdny fadek v seznamu razitek.

Kazda firma si mUze ulozit libovolné mnozZstvi razitek. Pokud firma pracuje na provozovny, kazdy uZivatel vidi razitka
své provozovny. Pokud ma uZivatel nastavenou provozovnu ¢islo 0 vidi razitka vSech provozoven.

Razitka Ize ukladat ve formatu jpeg, jpg, nebo png. Velikost razitka je potreba upravit jesté pred ulozenim do
Ciselniku razitek. Razitka se ukladaji do databaze firmy.

V aplikaci Epodpis lze razitko vlozit na podepsany dokument pres ikonku razitka & . Po stisknuti tlacitka se
dokument podbarvi modfe a nasledné staci kliknout na misto, kde se ma razitko umistit. Razitko lze vloZit
opakované.

« W >

Pokud potfebujete razitko vymazat zvolite ikonu - popelnice vymazZe veskeré neuloZené razitka.
Sipky jsou pro krok zpét a nebo krok dopredu.

& 1-Razl v

febitel uplatnit v zdkonem stanovené Ihité pro uplatnéni nézord z vad
fedpisy. V pfipadé opravnéné reklamace vramci smiuvni zaruky ma
avzeti. Reklamace se fidi Reklamaénim fadem a technicky postup pfi
o kompletu kol jsou naklady na zpétny odbér, zpracovani a vyuZiti
Zpétny odbér pneumatik je zajistén prostrednictvim kolektivniho systému

VYSTAVIL:
Uzivatel 1 o~
Mobilnf telefon: +420 776 634 314 A~
Email: marketa.mala@softapp.cz SO 1T opp
===

Pokud chcete razitko vloZit na konec dokumentu je potieba nejprve posuvnikem narolovat konec dokumentu a poté
klikem razitko vlozit. Pokud pracujete na tabletu staci pomoci prstu umistit, kam razitko chcete vlozit. Na dokument
Ize vloZit libovolné mnoZstvi razitek. Pocet neni nijak omezen.
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